
 KONZEPT 

1. RHEINISCHER MEDIATIONSTAG
09.00 Uhr		  Come together

09.45 Uhr		  Grußwort der Oberbürgermeisterin  
		  Henriette Reker / Oberbürgermeisterin 

10.00 Uhr		  Keynote „Konflikte und ihre Lösungen in Zeit und Raum“ 
		  Prof. Dr. Harald Lesch / LMU

10.45 Uhr	  	 Impuls „Psychologische Momente in der Mediation“  
		  Prof. Dr. Peter Fischer / Universität Regensburg

12.00 Uhr		  Impuls „Mediation aus ökonomischer Sicht – Konfliktkosten in der Arbeitswelt“  
		  Dr. Michael Hammes / PriceWaterhouseCoopers 

13.00 Uhr		  Mittagspause

14.00 Uhr		  Konfliktmanagement aus unternehmensinterner Sicht 
		  Simone Hüls / Deutsche Telekom AG

14.45 Uhr		  Systemische Betrachtung einer externen Wirtschaftsmediatorin 
		  Susanne Fest / Kölner Institut für Konfliktmanagement

15.30 Uhr		  Kaffeepause

15.45 Uhr		  Mediation versus (Gruppen-) Coaching 
		  Amina Wollmann / full.stop consulting

16.30 Uhr		  Podium: Konfliktmanagement in der Wirtschaft – Welche Rolle spielt 
		  Mediation heute und in Zukunft? 
		  Susanne Fest, Christiane Flüter-Hoffmann IW, Simone Hüls,  
		  Dr. Michael Hammes und Dr. Michael Tigges

17.15 Uhr		  Ende mit offenem Ausklang

Moderiert durch Herrn Jürgen Vogel, M.A. Coaching & Mediation, Fachanwalt für Arbeits- 
und Medizinrecht und langjähriger Geschäftsführer und hauptamtliches Vorstandsmitglied 

eines Sozialen Dienstleisters. Seine Arbeit ist geprägt von einer ausgeprägten Lösungsorientie-
rung, die er seinen verschiedenen Rollen und Funktionen, ob als fachlicher Berater, als Mediator 

oder auch als Führungskraft unter Beweis stellen konnte.

Bitte teilen Sie uns bis spätestens zum 15.08.2020 mit, mit wie vielen Personen Sie kommen.
Nutzen Sie unser Early Bird Angebot bis zum 30.04.2020 und melden Sie sich zu vergünstigten  

Konditionen an. Nutzen Sie hierfür bitte unsere Homepage  
www.mediationstag/anmeldung.de
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